
Guía de inicio 
 Teladoc

Telemedicina gratuita e ilimitada

Creación de una cuenta Teladoc

Los médicos del grupo Teladoc, certi�cados por el Consejo Nacional de 
Examinadores Médicos, están disponibles las 24 horas del día y los 365 días del 
año para resolver muchos de sus problemas de salud a través de consultas 
telefónicas o por vídeo. Con�gure su cuenta hoy mismo para que, si necesita 
atención médica inmediata, ooobtenga la ayuda de un médico de Teladoc con tan

CONFIGURE SU CUENTA 
Crear una cuenta es rápido y fácil en línea. 
Visite el sitio web de Teladoc en Teladoc.com, 
haga clic en "Configurar cuenta" y 
proporcione la información requerida. 
También puede llamar a Teladoc para obtener 
asistencia por teléfono. 

SOLICITE UNA CONSULTA 
Una vez configurada su cuenta, solicite una 
consulta en cualquier momento que necesite 
atención. 

PROPORCIONE SU HISTORIAL MÉDICO 
Su historial médico proporciona a los médicos de 
Teladoc la información que necesitan para realizar 
un diagnóstico preciso. 

En línea: Entre al sitio Teladoc.com y haga clic en 
"Mi historial médico". 

Aplicación móvil: Acceda a su cuenta y complete la 
sección "Mi historial médico". Visite el sitio web 
Teladoc.com/mobile para descargar la aplicación. 

Llame a Teladoc:  Teladoc puede ayudarle por 
teléfono a completar su historial médico. 

Teladoc.com 1-800-835-2362
Descargue 

Facebook.com/Teladoc Teladoc.com/mobile la aplicación:

2015 Teladoc, Inc. Todos los derechos reservados. Teladoc y el logotipo de Teladoc son marcas comerciales de Teladoc, Inc. y no pueden utilizarse 
sin autorización por escrito. Teladoc no sustituye al médico de cabecera. Teladoc no garantiza que se emita una receta. Teladoc opera sujeto a 
la regulación estatal y puede no estar disponible en ciertos estados. Teladoc no prescribe sustancias controladas por la DEA, medicamentos no 
terapéuticos y algunos otros medicamentos que pueden ser perjudiciales por su potencial de abuso. Los médicos de Teladoc se reservan el derecho 
a denegar la atención por el posible uso indebido de los servicios. Las consultas telefónicas de Teladoc están disponibles las 24 horas del día, los 7 
días de la semana, mientras que las video consultas están disponibles en el horario de 7 a 21 horas, los 7 días de la semana. 

Hable con un médico en cualquier momento 
de forma GRATUITA 

sólo hacer una llamada o un clic en su dispositivo u ordenador.




